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Allgemeine Vertragsinformationen
gemal 8§ 1 VVG-Informationspflichten-Verordnung fur die
Elektronik-Versicherung

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

bitte nehmen Sie diese allgemeinen Vertragsinformationen zu lhren Unterlagen. Sie enthalten ebenso wie der Versicherungsschein alles Wichtige zu Ihrem
Vertrag.

Bitte geben Sie kunftig bei allen Anfragen und bei jedem Schriftwechsel lhre Versicherungsnummer an. Sie finden diese auf dem Versicherungsschein.

1. Identitat des Versicherers

AIG Europe S.A., Direktion fiir Deutschland Hauptsitz der Gesellschaft
Hauptbevolimachtigter: Alexander Nagler AIG Europe S.A.

35D, Avenue John F. Kennedy
Neue Mainzer Straf3e 46 — 50 L-1855 Luxembourg
60311 Frankfurt am Main Luxemburg

T +49 69 97113-0
F +49 69 97113-290

Handelsregister: Registergericht Frankfurt, HRB 112 611 AIG Europe S.A. ist eingetragen unter:
R.C.S. Luxembourg Nummer B 218806

www.aig.de www.aig.lu
E info.deutschland@aig.com

2. Ladungsfahige Anschrift

AIG Europe S.A., Direktion fur Deutschland
Hauptbevolimachtigter: Alexander Nagler
Neue Mainzer StraBe 46 — 50

60311 Frankfurt am Main

3. Hauptgeschéaftstéatigkeit
Die Hauptgeschaftstatigkeit ist das Betreiben von Versicherungsgeschaft im Bereich Unfall- und Schadenversicherung.

4. Angaben Uber das Bestehen eines Garantiefonds
Ein Garantiefond ist gesetzlich nicht vorgesehen.

5. Wesentliche Merkmale der Versicherung

Wir versichern die im Versicherungsvertrag bezeichneten elektronischen und elektrotechnischen Anlage und Gerate gegen unvorhergesehene Beschadigungen
oder Zerstérungen (Sachschaden) sowie gegen das Abhandenkommen durch Diebstahl, Einbruchdiebstahl, Raub oder Plinderung. Hierzu zahlen
beispielsweise Schaden durch Bedienungsfehler, Ungeschicklichkeit sowie Uberspannung, Konstruktions-, Material- oder Ausfiihrungsfehler.

Einzelheiten entnehmen Sie bitte Ihrem Versicherungsschein, den beigefiigten Allgemeinen Bedingungen, Besonderen Bedingungen/ Vereinbarungen und
Klauseln.

Wir kénnen nicht alle denkbaren Falle versichern, denn sonst missten wir einen erheblich héheren Beitrag verlangen. Deshalb haben wir einige Falle aus dem
Versicherungsschutz herausgenommen. Nicht versichert sind insbesondere
- Schéaden, wenn die versicherte Gefahr nicht von auen auf das auszutauschende Bauteil eingewirkt hat (sog. ,Innerer
Betriebsschaden®);
- Schéaden durch betriebsbedingte Abnutzung oder Alterung.

Diese Aufzéhlung ist nicht abschlieBend. Einzelheiten und eine vollstandige Aufzéhlung der Ausschlussgriinde entnehmen Sie bitte Threm Versicherungsschein,
den Allgemeinen Bedingungen, Besonderen Bedingungen/Vereinbarungen und Klauseln.

6. Gesamtpreis der Versicherung

Den Gesamtpreis der Versicherung entnehmen Sie bitte unserem Angebot bzw. dem Versicherungsschein. Die darin ausgewiesene Gesamt-pramie versteht
sich inklusive der derzeit giiltigen Versicherungssteuer.

7. Zusatzlich anfallende Kosten sowie weitere Steuern, Gebihren oder Kosten

Sofern nicht ausdrucklich im Angebot oder im Versicherungsschein ausgewiesen, entstehen im Rahmen des ordnungsgeméanen Vertragsablaufs keine weiteren
Steuern, Gebiihren oder Kosten.

8. Zahlung und Erfullung

Sofern nicht in den allgemeinen Versicherungsbedingungen ausdriicklich abweichend vereinbart, ist der erste oder einmalige Beitrag unverziglich nach Ablauf
von 14 Tagen nach Zugang des Versicherungsscheins fallig. Die Folgebeitrage werden zu dem jeweils vereinbarten Zeitpunkt fallig.

Weitere Angaben Uber Art, Umfang, Falligkeit und Erfullung unserer Leistung entnehmen Sie bitte den in Ziffer 5 genannten Allgemeinen Versi-
cherungsbedingungen.

9. Glltigkeit des Angebotes

Sofern die Gltigkeit eines Angebotes, Antrages oder sonstiger Informationen abweichend von den gesetzlichen Bestimmungen befristet wurde, befindet sich
dort ein ausdriicklicher Hinweis.
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10. Beginn des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsvertrag kommt durch zwei Ubereinstimmende Willenserklarungen zustande, sobald der Versicherer den Antrag des Versicherungsnehmers
bzw. dieser das Angebot des Versicherers angenommen hat.

Sofern nicht in den in Ziffer 5 genannten Versicherungsbedingungen ausdriicklich abweichend vereinbart, beginnt der Versicherungsschutz mit der Einlésung
des Versicherungsscheines durch Zahlung der jahrlichen Pramie, jedoch nicht vor dem darin festgesetzten Zeitpunkt. Wird die erste Pramie erst nach diesem
Zeitpunkt eingefordert, alsdann aber fristgerecht gezahlt, so beginnt der Versicherungsschutz zu dem im Versicherungsschein festgelegten Zeitpunkt.

Wird die Pramie nicht zu dem vereinbarten Zeitpunkt sondern spater gezahlt, greift der Versicherungsschutz erst zu diesem Zeitpunkt, sofern der
Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform oder durch einen auffélligen Hinweis im Versicherungsschein auf diese Rechtsfolge aufmerksam
gemacht wurde. Das gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass er die Nichtzahlung nicht zu vertreten hat.

11. Widerrufsrecht

Sie konnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt,
nachdem Sie den Versicherungsschein, die Vertragsbestimmungen einschlieB3lich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen, die weiteren Informationen nach
§ 7 Abs. 1 und 2 des Versicherungsvertragsgesetzes in Verbindung mit den §8 1 bis 4 der VVG-Informationspflichtenverordnung und diese Belehrung jeweils in
Textform erhalten haben jedoch nicht vor Erflllung unserer Pflichten geméR § 312i Absatz 1 Satz 1 des Burgerlichen Gesetzbuchs in Verbindung mit Artikel
246c¢ des Einfihrungsgesetzes zum Biirgerlichen Gesetzbuche. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf
ist zu richten an:

AIG Europe S.A., Direktion fur Deutschland, Neue Mainzer StraBe 46 — 50, 60311 Frankfurt am Main
Bei einem Widerruf per Telefax: +49 69 97113-290
Bei einem Widerruf per E-Mail: info.deutschland@aig.com

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versicherungsschutz und wir erstatten der Versicherungsnehmerin den Teil des Beitrages, der auf die Zeit nach
Zugang des Widerrufs entfallt.

Den Teil des Beitrages, der auf die Zeit bis zum Zugang des Widerrufs entféllt, konnen wir einbehalten, wenn die Versicherungsnehmerin zugestimmt hat, dass
der Versicherungsschutz vor Ablauf der Widerrufsfrist beginnt. Hat die Versicherungsnehmerin eine solche Zustimmung nicht erteilt oder beginnt der
Versicherungsschutz erst nach Ablauf der Widerrufsfrist, wird der Versicherungsnehmerin den gesamten Beitrag erstattet. Beitrage werden unverziglich
erstattet, spatestens 30 Tage nach Zugang des Widerrufs.

Ihr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf lhren ausdriicklichen Wunsch sowohl von lhnen als auch von uns vollstandig erfullt ist, bevor Sie lhr
Widerrufsrecht ausgetibt haben. Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen mit einer Laufzeit von weniger als einem Monat sowie bei
Versicherungsvertragen uber ein GroRrisiko im Sinne des § 210 Abs. 2 Versicherungsvertragsgesetz.

12. Vertragslaufzeit und Vertragsbeendigung

Der Versicherungsvertrag beginnt zu dem in dem Versicherungsschein festgesetzten Zeitpunkt und wird in der Regel fiir die Dauer von einem Jahr geschlossen,
es sei denn, es wurde ausdriicklich eine langere Vertragslaufzeit vereinbart.

Der Versicherungsvertrag verlangert sich um jeweils ein weiteres Jahr, wenn er nicht mit einer Frist von 3 Monaten vor Ablauf in Textform gekiindigt worden ist.

13. Gerichtsstand und anwendbares Recht

Auf den Versicherungsvertrag findet deutsches Recht Anwendung. Es gelten die Vorschriften des Versicherungsvertragsgesetzes, sofern sie nicht durch diesen
Vertrag ausdricklich geéndert werden.
Fir Klagen aus oder im Zusammenhang mit dem Versicherungsvertrag ist ein deutscher Gerichtsstand vereinbart

14. Vertragssprache

Die Vertragsbedingungen und die Vorabinformationen werden in deutscher Sprache mitgeteilt. Die Kommunikation wahrend der Vertragsdauer erfolgt in deut-
scher Sprache.

15. AuBergerichtliche Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren

AIG Beschwerdemanagement

Sollten Sie im Zusammenhang mit lhrem Versicherungsvertrag, Ihrem Versicherungsschutz oder unserer sonstigen Leistungen nicht zufrieden sein, so haben
Sie die Moglichkeit, uns dies schriftlich oder miindlich mitzuteilen.

AIG Europe S.A., Direktion fur Deutschland
Neue Mainzer Straf3e 46 — 50

60311 Frankfurt am Main

T +49 (0) 69 97113 - 0

F +49 (0) 69 97113 - 290

E info.deutschland@aig.com

www.aig.de

Versicherungsombudsmann e.V. in Deutschland

AIG ist Mitglied im Verein Versicherungsombudsmann e.V. Sofern Sie mit einer Entscheidung der AIG nicht einverstanden sind, besteht die Mdglichkeit zur
auRergerichtlichen Streitbeilegung durch Einschalten des neutralen Ombudsmanns.

Der Ombudsmann fur Versicherungen ist eine unabh&ngige und fir Verbraucher und Kleingewerbetreibende kostenfrei arbeitende Schlichtungsstelle.
Voraussetzung fur das Schlichtungsverfahren vor dem Ombudsmann ist aber, dass AIG zunachst die Mdglichkeit gegeben wurde, die eigene Entscheidung zu
Uberprifen. Die Schlichtung ist bis zu einem Beschwerdewert von EUR 50.000 méglich.

Der Ombudsmann der Versicherungen ist wie folgt zu erreichen:
Versicherungsombudsmann e.V.

Postfach 08 06 32, 10006 Berlin

Aus dem deutschen Telefonnetz unter der kostenfreien Rufnummer:

T 0800 369 6000,

F 0800 369 9000

(abweichende Preise aus anderen Fest- oder Mobilfunknetzen sind mdglich)
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Aus dem Ausland unter der gebuhrenpflichtigen Rufnummer:

T +49 (0) 30 206058 - 99,

F +49 (0) 30 206058 - 98

(die Kosten erfragen Sie bitte bei dem ausléndischen Netzbetreiber)
E beschwerde@versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de

Luxemburgische Schlichtungsstelle

Da AIG Europe S.A. eine in Luxemburg anséssige Versicherungsgesellschaft ist, kénnen zuséatzlich zu dem oben beschriebenen Beschwerdeverfahren
Beschwerden an die Schlichtungsstelle in Luxemburg gemeldet werden. Die Kontaktdaten der luxemburgischen Schlichtungsstelle fiir Beschwerden sind auf der
Webseite von AIG Europe S.A. unter www.aig.lu verfugbar.

BaFin - Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht
AIG Europe S.A., Direktion fir Deutschland unterliegt der eingeschrénkten Rechtsaufsicht der Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin). Sie
kénnen daher lhre Beschwerde auch an diese Aufsichtsbehdrde richten. Die Kontaktdaten entnehmen Sie bitte unten Ziffer 16.

Online-Streitbeilegungs-Plattform

Aufgrund der ODR-Verordnung ((EU) Nr. 524/2013 des Europaischen Parlaments und des Rates) wurde europaweit ein Mechanismus zur Online-
Streitbeilegung von Disputen aus Online-Geschéften eingefiihrt. Die Online-Streitbeilegung-Plattform dient dabei als zentrale Anlaufstelle fur schlichtungswillige
Betroffene und ist verfligbar unter: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

16. Zustandige Aufsichtsbehdrden

AIG Europe S.A. ist zugelassen durch das Luxembourg Ministére des Finances und wird beaufsichtigt durch das Commissariat aux Assurances 7, Boulevard
Joseph I, L-1840 Luxembourg, GD de Luxembourg, T +352 226911-1, caa@caa.lu, www.caa.lu

Fur die Direktion fur Deutschland besteht zusétzlich die eingeschrankte Rechtsaufsicht der BaFin, Graurheindorfer Strae 108, 53117 Bonn, T +49 228 4108 0,
F +49 228 4108 1550, www.bafin.de

Bei der BaFin wird die AIG Europe S.A., Direktion fur Deutschland unter der Registernummer 5206 gefiihrt. An die BaFin kdnnen Sie sich auch geméaR § 4b
FinDAG im Fall einer Beschwerde wenden.
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Datenschutzhinweise

Wie wir personenbezogene Daten nutzen

Wir als AIG Europe S.A., Direktion fiir Deutschland, setzen uns fiir den Schutz der Privatsphére von Kunden, Anspruchstellern, Versicherungsvermittlern und
sonstigen Geschéftskontakten ein.

Der Verantwortliche im Sinne der EU-Datenschutzgrundverordnung (im Folgenden: DSGVO) und anderer nationaler Datenschutzgesetze der Mitgliedsstaaten
sowie sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist die AIG Europe S.A., Direktion fur Deutschland, Neue Mainzer Straf3e 46-50, 60311 Frankfurt am
Main.

Die Kontaktdaten des externen Datenschutzbeauftragten des Verantwortlichen lauten: Herr Rechtsanwalt Dr. Karsten Kinast, LL.M., KINAST Rechtsanwalts-

gesellschaft mbH, Hohenzollernring 54, 50672 K&ln oder per E-Mail an: datenschutz-aig@kinast-partner.de.

,Personenbezogene Daten weisen auf lhre Identitét und diejenige anderer Personen (z. B. Ihr(e) Partner(in) oder andere Mitglieder lhrer Familie) hin und
beziehen sich auf Sie oder andere Personen.

1. Personenbezogene Daten, die wir zur Durchfiihrung des Versicherungsvertrags verarbeiten

Je nach Vertragsverhaltnis, daher je nach Versicherungsprodukt, werden die folgenden personenbezogenen Daten des Versicherungsnehmers / -vermittlers /
Geschaftspartners erhoben:

Kreditversicherung: Vor- und Nachname, Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer (Versicherungsnehmer / Vertretungsberechtigter / Beauftragter)
Drittanbieter / Dienstleister: Vor- und Nachname, Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer (Versicherungsnehmer / Vertretungsberechtigter /
Beauftragter), Kontodaten, Kapitalvermégen, Kreditinformationen

Versicherungsvermittler: Vor- und Nachname, Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer (Versicherungsnehmer / Vertretungsberechtigter / Beauftragter),
Kontodaten, Kreditinformationen

Luft- und Raumfahrt | Kasko-Versicherungen: Vor- und Nachname, Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer (Versicherungsnehmer /
Vertretungsberechtigter / Beauftragter), Alter/Geburtsdatum, Geburtsort, Ausbildung (soweit relevant), Beruf, Staatsangehorigkeit, Gesundheitsdaten,
Geschlecht, Fahrzeugeigentum, Kfz-Kennzeichen, Zulassungsdaten. Bei juristischen Personen: Kontaktdaten der Ansprechpartner

Luft- und Raumfahrt | Produkthaftpflicht: Vor- und Nachname, Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer (Versicherungsnehmer / Vertretungsberechtigter /
Beauftragter)

Privatkunden / Gewerbliche Kunden | Alle Produkte: Vor- und Nachname, Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer

(Versicherungsnehmer / Vertretungsberechtigter / Beauftragter), Kontonummer, Kreditinformation

Privatkunden / Gewerbliche Kunden | Alle Unfallprodukte: Vor- und Nachname, Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer
(Versicherungsnehmer / Vertretungsberechtigter / Beauftragter), Alter/Geburtsdatum, Geschlecht, Beruf, Kontonummer, Kreditinformation

Privatkunden / Gewerbliche Kunden | Haftpflicht-, Gewerbe- und Privatversicherung: Vor- und Nachname, Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer
(Versicherungsnehmer / Vertretungsberechtigter / Beauftragter), Alter/Geburtsdatum, Beruf, Kontonummer, Kreditinformation

Privatkunden / Gewerbliche Kunden | Sach-, Gewerbe- und Privatversicherung: Vor- und Nachname, Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer
(Versicherungsnehmer / Vertretungsberechtigter / Beauftragter), Kontonummer, Kreditinformation

Privatkunden / Gewerbliche Kunden | Kfz: Vor- und Nachname, Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer
(Versicherungsnehmer / Vertretungsberechtigter / Beauftragter), Kontonummer, Kreditinformation

Reiseversicherung: Vor- und Nachname, Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer (Versicherungsnehmer / Vertretungsberechtigter / Beauftragter),
Financial Lines | Directors & Officers Selbstbehaltversicherung: Vor- und Nachname, Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer
(Versicherungsnehmer / Vertretungsberechtigter / Beauftragter)

Financial Lines | Professional Indemnity Dolmetscher: Vor- und Nachname, Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer

(Versicherungsnehmer / Vertretungsberechtigter / Beauftragter), Kontonummer

Financial Lines | Professional Indemnity RSW: Vor- und Nachname, Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer

(Versicherungsnehmer / Vertretungsberechtigter / Beauftragter), Ausbildung

Financial Lines | Professional Indemnity Tech: Vor- und Nachname, Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer

(Versicherungsnehmer / Vertretungsberechtigter / Beauftragter), Ausbildung

Financial Lines | Cyber Digital: Vor- und Nachname, Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer

(Versicherungsnehmer / Vertretungsberechtigter / Beauftragter), Kontonummer

Financial Lines | Professional Indemnity Directors & Officers Digital: Vor- und Nachname, Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer
(Versicherungsnehmer / Vertretungsberechtigter / Beauftragter), Kontonummer

Transport Privatkunden-Produkte | Yacht / Musikinstrumentenversicherung u. a.: Vor- und Nachname, Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer
(Versicherungsnehmer / Vertretungsberechtigter / Beauftragter), Ausbildung (nur hinsichtlich Wassersportfiihrerscheine), Kontonummer

Transport Gewerbliche Produkte, Transport- und Verkehrshaftung und gewerbliche Kasko-Versicherungen: Vor- und Nachname, Anschrift, E-Mail-
Adresse, Telefonnummer (Versicherungsnehmer / Vertretungsberechtigter / Beauftragter), Gewerbegriindungsdaten, Unternehmensumsatze, Kontodaten.
Sach- / Technische Versicherung: Vor- und Nachname, Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer

Zweck der Verarbeitung personenbezogener Daten: VertragsgemaRe Durchfiihrung des Versicherungsvertrags sowie Einhaltung gesetzlicher Vorgaben.

Im Einzelnen:

« Versicherungsverwaltung, z. B. Kommunikation, Prifung und Auszahlung von Forderungen

« Vornahme von Beurteilungen und Entscheidungen tiber die Bereitstellung und Bedingungen einer Versicherung und Begleichung von Forderungen
« Unterstuitzung und Beratung zu medizinischen und zu Reiseangelegenheiten

« Verwaltung unserer Geschéftstatigkeiten und IT-Infrastruktur

« Verhinderung, Aufdeckung und Ermittlung von Straftaten, z. B. Betrug und Geldwasche

« Begriindung und Wahrung gesetzlicher Rechte

« Einhaltung von Gesetzen und Vorschriften (einschlie3lich der Einhaltung von Gesetzen und Vorschriften auBerhalb lhres Wohnsitzlands)

Rechtsgrundlage der Verarbeitung personenbezogener Daten
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten zur Erfiillung des Versicherungsvertrags oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher Manahmen nach Art. 6 Abs. 1
lit.b DSGVO und ggf. spezialgesetzlichen Vorschriften aus dem Versicherungsvertragsgesetz (VVG).

Speicherdauer
Sobald der rechtlich zulassige Zweck der Datenverarbeitung entfallen ist, werden die Daten, vorbehaltlich etwaiger gesetzlicher Aufbewahrungsfristen, geléscht.

Allgemeine Vertragsinformationen | Datenschutzhinweise Seite 4 von 6 Stand 12 /2018

AIG Europe S.A., Direktion fur Deutschland | Amtsgericht Frankfurt/Main HRB 112611 | Hauptbevollméchtigter: Alexander Nagler | www.aig.de

Neue Mainzer Straf3e 46 — 50, 60311 Frankfurt | Postfach 1014 62, 60014 Frankfurt | T +49 69 97113-0 | F +49 69 97113-290 | E info.deutschland@aig.com

Hauptsitz der AIG Europe S.A.: 35D, Avenue John F. Kennedy, L-1855 Luxembourg | Versicherungsunternehmen eingetragen unter R.C.S. Luxembourg Nummer B 218806
Chairman of the Board der AIG Europe S.A.: Jean-Marie Nessi



AlG

2. Personenbezogene Daten, die wir zu Zwecken des Marketings und &hnlichen Zwecken verarbeiten
Dariliber hinaus werden die folgenden personenbezogenen Daten zu Marketing und &hnlichen Zwecken erhoben:

« Marketing, Marktforschung und Analyse: Vor- und Nachname, Titel und Position im Unternehmen, Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer

Rechtsgrundlage der Verarbeitung personenbezogener Daten
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage einer von Ihnen freiwillig abgegebenen Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und zur
Wahrung unserer berechtigten Interessen nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Um Marketingmitteilungen, die wir lhnen zusenden, abzubestellen, kénnen Sie lhre Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen. Kontaktieren
Sie uns hierfur per E-Mail: info.deutschland@aig.com oder schriftlich: AIG Europe S.A., Direktion fir Deutschland / Marketing, Neue Mainzer Strale 46 — 50,
60311 Frankfurt.

Speicherdauer
Sobald der rechtlich zuldssige Zweck der Datenverarbeitung entfallen ist, Sie ihre Einwilligung widerrufen oder Sie lhr bestehendes Recht auf Widerspruch
ausliben, werden die Daten geldscht.

3. Weitergabe personenbezogener Daten

Fir unter Ziff. 1 genannten Zwecke kénnen personenbezogene Daten an unsere Konzernunternehmen und andere Dritte weitergegeben werden (wie an
Versicherungsvermittler und andere Versicherungsvertriebsparteien, Versicherer und Ruckversicherer, Kreditauskunfteien, medizinische Fachkrafte und
sonstige Dienstleister). Personenbezogene Daten werden an das Hinweis- und Informationssystem der Versicherungswirtschaft (HIS) weitergegeben.
Personenbezogene Daten werden an Dritte (einschlieflich &ffentlicher Behorden) weitergegeben, wenn dies gemafR einem Gesetz oder einer Vorschrift
erforderlich ist. Personenbezogene Daten (einschliel3lich Einzelheiten zu Verletzungen) kdnnen in Forderungsregister eingetragen werden, die an andere
Versicherer weitergegeben werden. Wir sind verpflichtet, alle Schadensersatzforderungen Dritter wegen Korperverletzung den Berufsgenossenschaften zu
melden. Wir kénnen diese Register durchsuchen, um Betrug zu verhindern, aufzudecken und zu ermitteln oder um lhre Forderungshistorie oder diejenige einer
anderen Person oder Sache, die wahrscheinlich von der Versicherung oder Forderung betroffen ist, zu uUberprifen. Personenbezogene Daten kdnnen an
potenzielle Kaufer und Ké&ufer unseres Unternehmens weitergegeben und nach einem Verkauf unseres Unternehmens oder der Ubertragung von
Vermogenswerten des Unternehmens tbermittelt werden.

Fir unter Ziff. 2 genannte Zwecke kénnen personenbezogene Daten an unsere Konzernunternehmen und andere Dritte weitergegeben werden (unsere IT-
Dienstleister und Dienstleister fir Druck, Werbung, Vermarktung und Marktforschung sowie Datenanalyse).

4. Internationale Ubermittlung

Aufgrund der globalen Art unserer Geschéftstatigkeiten kénnen personenbezogene Daten an Parteien Ubermittelt werden, die sich in anderen Landern befinden
(wie die USA, China, Mexiko, Malaysia, die Philippinen, die Bermudas und andere Lander, die méglicherweise ein anderes Datenschutzniveau haben als das
Land, in dem Sie lhren Sitz haben). Bei diesen Ubermittlungen werden wir MaRnahmen treffen, um sicherzustellen, dass lhre personenbezogenen Daten
ausreichend geschiitzt sind und gemaR den Anforderungen des Datenschutzrechts iibermittelt werden. Bei der Ubermittlung an eine Partei auBerhalb des
Européaischen Wirtschaftsraums ubermitteln wir personenbezogene Daten entweder in Lénder, die nach Ansicht der Europaischen Kommission uber ein
angemessenes Schutzniveau fur personenbezogene Daten verfugen, oder verwenden spezielle EU-Standardvertragsklauseln, um Ihre Daten zu schitzen. Bei
in den USA anséassigen Anbietern geben wir zudem personenbezogene Daten an diese weiter, wenn sie unter das Privacy-Shield-Abkommen fallen, welches
ein éhnliches Schutzniveau fur den Datenaustausch zwischen Europa und den USA vorsieht.

Weitere Informationen (iber internationale Ubermittiungen an konzernverbundene Unternehmen und Dritte sind in unserer Datenschutzrichtlinie enthalten. Eine
aktuelle Liste der Konzerngesellschaften sowie Dienstleister die fiir AIG Europe S.A., Direktion fur Deutschland eine Datenverarbeitung in Funktionstibertragung
oder im Auftrag erbringen, kann auch im Internet eingesehen werden unter www.aig.de/privacy-policy

5. Sicherheit personenbezogener Daten

Es werden angemessene technische und organisatorische Sicherheitsmanahmen getroffen, um lhre personenbezogenen Daten zu schiitzen und zu sichern.
Wenn wir personenbezogene Daten an einen Dritten (einschlieBlich unseren Dienstleistern) weitergeben oder einen Dritten mit der Verarbeitung
personenbezogener Daten fur uns beauftragen, wird der Dritte sorgfaltig ausgewahlt und muss angemessene Sicherheitsmafnahmen treffen.

6. Ihre Rechte
Aus der DSGVO ergeben sich fiir Sie als Betroffener einer Verarbeitung personenbezogener Daten die folgenden Rechte:

GemaR Art. 15 DSGVO kdnnen Sie Auskunft Uber lhre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten verlangen. Sie kénnen insbesondere Auskunft Giber die
Verarbeitungszwecke, die Kategorien der personenbezogenen Daten, die Kategorien von Empfangern, gegenuber denen lhre Daten offengelegt wurden oder
werden, die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Loschung, Einschrankung der Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen
eines Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Daten, sofern diese nicht bei uns erhoben wurden, iiber eine Ubermittlung in Drittlander oder an internationale
Organisationen sowie Uber das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlie3lich Profiling und ggf. aussagekraftige Informationen zu deren
Einzelheiten verlangen.

Gemaf Art. 16 DSGVO konnen Sie unverziglich die Berichtigung unrichtiger oder die Vervollstandigung lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten
verlangen.

Gemal Art. 17 DSGVO konnen Sie die Loschung lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten verlangen, soweit die Verarbeitung nicht zur
Ausilibung des Rechts auf freie MeinungsauRerung und Information, zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Grinden des o&ffentlichen Interesses oder
zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist.

Gemaf Art. 18 DSGVO koénnen Sie die Einschréankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen
bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmagig ist, wir die Daten nicht mehr benétigen und Sie deren Léschung ablehnen, weil Sie diese zur Geltendmachung,
Ausilibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen bendtigen. Das Recht aus Art. 18 DSGVO steht Ihnen auch zu, wenn Sie gemaR Art. 21 DSGVO
Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben.

Gemal Art. 20 DSGVO konnen Sie verlangen, lhre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesebaren Format zu erhalten oder Sie kénnen die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen verlangen.
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Bei der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf Grundlage berechtigter Interessen gemaf Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO, haben Sie das Recht,
gemaf Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten einzulegen, soweit dafiir Grinde vorliegen, die sich aus lhrer
besonderen Situation ergeben oder sich der Widerspruch gegen Direktwerbung richtet. Im Fall der Direktwerbung besteht fur Sie ein generelles
Widerspruchsrecht, das von uns ohne Angabe einer besonderen Situation umgesetzt wird.

Gemaf Art. 7 Abs. 3 DSGVO konnen Sie lhre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegenitiber uns widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die auf dieser
Einwilligung beruhende Datenverarbeitung fir die Zukunft nicht mehr fortfihren durfen.

GemaR Art. 77 DSGVO steht Ihnen das Recht zu, sich bei einer Aufsichtsbehérde zu beschweren. In der Regel kénnen Sie sich hierfur an die Aufsichtsbehérde
Ihres Ublichen Aufenthaltsortes, Ihres Arbeitsplatzes oder unseres Unternehmenssitzes wenden.
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Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie konnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z.B. per Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist
beginnt, nachdem Sie den Versicherungsschein, die Vertragsbestimmungen einschlieBlich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen, die
weiteren Informationen nach § 7 Abs. 1 und 2 des Versicherungsvertragsgesetzes in Verbindung mit den 8§ 1 bis 4 der VVG-
Informationspflichtenverordnung und diese Belehrung jeweils in Textform erhalten haben, jedoch nicht vor Erfiillung unserer Pflichten gemaf § 312i
Absatz 1 Satz 1 des Burgerlichen Gesetzbuchs in Verbindung mit Artikel 246¢ des Einfihrungsgesetzes zum Birgerlichen Gesetzbuche. Zur
Wabhrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an:

AIG Europe S.A., Direktion fur Deutschland, Neue Mainzer StralRe 46 — 50, 60311 Frankfurt
Bei einem Widerruf per Telefax ist der Widerruf an folgende Faxnummer zu richten: +49 69 97113-290
Bei einem Widerruf per E-Mail ist der Widerruf an folgende E-Mailadresse zu richten: info.deutschland@aig.com

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet Ihr Versicherungsschutz, und wir erstatten lhnen den auf die Zeit nach Zugang des Widerrufs
entfallenden Teil der Pramie, wenn Sie zugestimmt haben, dass der Versicherungsschutz vor dem Ende der Widerrufsfrist beginnt. Den Teil der
Pramie, der auf die Zeit bis zum Zugang des Widerrufes entfallt, dirfen wir in diesem Fall einbehalten; dabei handelt es sich um einen Betrag in
Hohe von 1/360 pro Tag der Jahrespramie, an dem Versicherungsschutz bestand. Die Héhe der Jahrespramie entnehmen Sie bitte dem
Versicherungsschein. Die Erstattung zurtickzuzahlender Betrage erfolgt unverziglich, spatestens 30 Tage nach Zugang des Widerrufs. Beginnt der
Versicherungsschutz nicht vor dem Ende der Widerrufsfrist, hat der wirksame Widerruf zur Folge, dass empfangene Leistungen zuriickzugewahren
und gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben sind.

Besondere Hinweise

Ihr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf lhren ausdriicklichen Wunsch sowohl von Ihnen als auch von uns vollstandig erfullt ist, bevor Sie
lhr Widerrufsrecht ausgeubt haben. Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertrdgen mit einer Laufzeit von weniger als einem Monat sowie bei
Versicherungsvertréagen uber ein GroRrisiko im Sinne des § 210 Abs. 2 des Versicherungsvertragsgesetzes.
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Besonderer Hinweis lber die Folgen einer Verletzung der
vorvertraglichen Anzeigepflichten geman 8§ 19 ff. VVG

Vorvertragliche Anzeigepflicht

Der Versicherungsnehmer ist gemaf 8 19 Abs. 1 VVG verpflichtet, bis zur Abgabe seiner Vertragserklarung die ihm bekannten Gefahrumsténde
dem Versicherer anzuzeigen, die fur den Entschluss des Versicherers, den Vertrag mit dem vereinbarten Inhalt zu schliel3en, erheblich sind und
nach denen der Versicherer in Textform gefragt hat. Stellt der Versicherer nach der Vertragserklarung des Versicherungsnehmers, aber vor
Vertragsannahme Fragen im Sinn des Satzes 1, ist der Versicherungsnehmer auch insoweit zur Anzeige verpflichtet.

Rucktritt und Wegfall des Versicherungsschutzes

Verletzt der Versicherungsnehmer die vorvertragliche Anzeigepflicht, kann der Versicherer vom Vertrag zuriicktreten. Dies gilt nicht, wenn der
Versicherungsnehmer nachweist, dass er die vorvertragliche Anzeigepflicht weder vorsatzlich noch grob fahrléssig verletzt hat.

Das Rucktrittsrecht des Versicherers wegen grob fahrlassiger Verletzung der Anzeigepflicht ist ausgeschlossen, wenn der Versicherer den Vertrag
auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Umsténde, wenn auch zu anderen Bedingungen geschlossen hatte.

Im Fall eines Ricktritts besteht kein Versicherungsschutz. Erklart der Versicherer den Rucktritt nach Eintritt des Versicherungsfalles, bleibt der
Versicherer dennoch zur Leistung verpflichtet, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass der nicht oder nicht richtig angegebene Umstand

« weder fur den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalles

» noch fur die Feststellung oder den Umfang der Leistungspflicht des Versicherers

urséchlich war. Die Leistungspflicht des Versicherers entféllt jedoch, wenn der Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht arglistig verletzt hat.

Bei einem Rucktritt steht dem Versicherer der Teil des Beitrags (Préamie) zu, welcher der bis zum Wirksamwerden der Rucktrittserklarung
abgelaufenen Vertragszeit entspricht.

Kindigung

Kann der Versicherer nicht vom Vertrag zuriicktreten, weil der Versicherungsnehmer die vorvertragliche Anzeigepflicht lediglich einfach fahrléassig
oder schuldlos verletzt hat, ist der Versicherer berechtigt, den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat zu kiindigen.

Das Kundigungsrecht des Versicherers ist ausgeschlossen, wenn er den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstande, wenn auch zu
anderen Bedingungen, geschlossen hatte.

Vertragsanderung

Ist das Rucktritts- oder Kindigungsrecht des Versicherers ausgeschlossen, weil der Versicherer, den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht
angezeigten Umstande, wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen hétte, werden die anderen Bedingungen auf Verlangen des
Versicherers riickwirkend Vertragsbestandteil. Hat der Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht schuldlos verletzt, werden die anderen
Bedingungen erst ab der laufenden Versicherungsperiode Vertragsbestandteil.

Erhoht sich durch die Vertragsanderung der Beitrag um mehr als 10 % oder schlie3t der Versicherer die Gefahrabsicherung fiir den nicht
angezeigten Umstand aus, kann der Versicherungsnehmer den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung des Versicherers iber
die Vertragsanderung fristlos kiindigen. Der Versicherer hat den Versicherungsnehmer in der Mitteilung auf dieses Recht hinzuweisen.

Austibung der Rechte

Der Versicherer muss die Rechte zum Rucktritt, zur Kiindigung oder zur Vertragsanderung innerhalb eines Monats schriftlich geltend machen. Die
Frist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem der Versicherer von der Verletzung der Anzeigepflicht, die das von ihm geltend gemachte Recht begriindet,
Kenntnis erlangt. Der Versicherer hat bei der Ausuibung seiner Rechte die Umstande anzugeben, auf die er seine Erklarung stiitzt. Zur Begriindung
darf der Versicherer nachtraglich weitere Umsténde angeben, wenn fiur diese die Frist nach Satz 1 nicht verstrichen ist.

Die Rechte zum Rucktritt, zur Kindigung oder zur Vertragsénderung sind ausgeschlossen, wenn der Versicherer den nicht angezeigten
Gefahrumstand oder die Unrichtigkeit der Anzeige kannte.

Die Rechte zum Ruicktritt, zur Kiindigung oder zur Vertragséanderung erldschen zudem mit Ablauf von funf Jahren nach Vertragsschluss. Dies gilt
allerdings nicht fir Versicherungsfalle, die vor Ablauf dieser Frist eingetreten sind. Die Frist betréagt zehn Jahre, wenn der Versicherungsnehmer die
Anzeigepflicht vorsatzlich oder arglistig verletzt hat.

Stellvertretung durch andere Person

Lasst sich der Versicherungsnehmer bei Abschluss des Vertrags durch eine andere Person vertreten, so sind bezuglich der Anzeigepflicht, des
Rucktritts, der Kundigung, der riickwirkenden Vertragsdnderung und der Ausschlussfrist fur die Austbung der dem Versicherer zustehenden
Rechte sowohl die Kenntnis und Arglist des Stellvertreters als auch diejenige des Versicherungsnehmers zu berticksichtigen. Der
Versicherungsnehmer kann sich darauf, dass die Anzeigepflicht nicht vorsétzlich oder grob fahrléssig verletzt worden ist, nur berufen, wenn weder
dem Versicherungsnehmer, noch dessen Stellvertreter Vorsatz oder grobe Fahrléassigkeit zur Last fallt.

Anfechtung

Das Recht des Versicherers, den Vertrag wegen arglistiger Tauschung anzufechten, bleibt unberiihrt. Sofern der Vertrag wegen einer arglistigen
Tauschung vom Versicherer wirksam angefochten wird, ist der Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet (§ 22 VVG).
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Mitteilung nach § 28 Abs. 4 VVG
uber die Folgen bei Verletzungen von Obliegenheiten
nach dem Versicherungsfall

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,
wenn der Versicherungsfall eingetreten ist, brauchen wir Ihre Mithilfe.

Auskunfts- und Aufklarungsobliegenheiten

Aufgrund der mit lhnen getroffenen vertraglichen Vereinbarungen kénnen wir von lhnen nach Eintritt des Versicherungsfalls verlangen, dass Sie
uns jede Auskunft erteilen, die zur Feststellung des Versicherungsfalls oder des Umfangs unserer Leistungspflicht erforderlich ist
(Auskunftsobliegenheit), und uns die sachgerechte Priifung unserer Leistungspflicht insoweit ermdglichen, als Sie uns alle Angaben machen, die
zur Aufklarung des Tatbestands dienlich sind (Aufklarungsobliegenheit). Wir konnen ebenfalls verlangen, dass Sie uns Belege zur Verfigung
stellen, soweit es lhnen zugemutet werden kann.

Leistungsfreiheit

Machen Sie entgegen der vertraglichen Vereinbarungen vorsatzlich keine oder nicht wahrheitsgemafie Angaben oder stellen Sie uns vorsétzlich
die verlangten Belege nicht zur Verfiigung, verlieren Sie Ihren Anspruch auf die Versicherungsleistung. Versto3en Sie grob fahrlassig gegen diese
Obliegenheiten, verlieren Sie Ihren Anspruch zwar nicht vollstandig, aber wir kdnnen unsere Leistung im Verhaltnis zur Schwere lhres
Verschuldens kirzen. Eine Kirzung erfolgt nicht, wenn Sie nachweisen, dass Sie die Obliegenheit nicht grob fahrlassig verletzt haben. Trotz
Verletzung Ihrer Obliegenheiten zur Auskunft, zur Aufklarung oder zur Beschaffung von Belegen bleiben wir jedoch insoweit zur Leistung
verpflichtet, als Sie nachweisen, dass die vorsétzliche oder grob fahrlassige Obliegenheitsverletzung weder fir die Feststellung des
Versicherungsfalls noch fur die Feststellung oder den Umfang unserer Leistungspflicht ursachlich war. Verletzen Sie die Obliegenheit zur Auskunft,
zur Aufklarung oder zur Beschaffung von Belegen, werden wir in jedem Fall von unserer Verpflichtung zur Leistung frei.

Hinweis

Wenn das Recht auf die vertragliche Leistung nicht Ihnen, sondern einem Dritten zusteht, ist auch dieser zur Auskunft, zur Aufklarung und zur
Beschaffung von Belegen verpflichtet.
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SEPA-Lastschriftmandat fiur SEPA-Basislastschriften Glaubigeridentifikation
DE6927200002160178
Nr.:

Ich erméchtige (Wir erméchtigen), Zahlungen von meinem (unserem) Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein (weisen wir
unser) Kreditinstitut an, die von der AIG Europe S.A., Direktion fiir Deutschland auf mein (unser) Konto gezogenen Lastschriften einzulésen.

Vorname / Name / Firma

StralRe, Hausnummer PLZ / Ort

Bankname

IBAN BIC

b b b b e b b b b b b b
Hinweis: Ich kann (Wir kénnen) innerhalb von 8 Wochen, beginnend mit dem Ort / Datum Unterschrift

Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die
mit meinem (unserem) Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. Die
Mandatsreferenznummer wird Ihnen separat mitgeteilt.

Die Vorteile des SEPA-Lastschrifteinzugsverfahrens:

e Bitte nutzen Sie die Vorteile dieses bequemen Zahlungsverfahrens: Sie
brauchen nur das ausgefillte SEPA-Lastschriftmandat an AlG Europe S.A.,

Al G Direktion fir Deutschland, Karlstra3e 68 — 72, 74076 Heilbronn zu senden.

e Bei Beitragsanderungen wird alles Weitere automatisch von uns geregelt.

e Sie kodnnen jede SEPA-Lastschrift zuriickgeben, falls Sie beziglich eines
abgebuchten Betrages nicht mit uns Ubereinstimmen.

e Das erteilte SEPA-Lastschriftmandat kann jederzeit widerrufen werden.
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